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เรียน   ผูชวยอธิการบดีฝายวิชาการ (ผานหัวหนาสวนสงเสริมวิชาการ) 
 
สิ่งที่สงมาดวย   1.  รายงานการประชุม QA Forum ครั้งที่ 3/2549   
          2.  กฎกระทรวง วาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ระดับ 
     อุดมศึกษา พ.ศ. 2546 

3. สรุปการดงูานประกันคุณภาพการศึกษา ณ ประเทศนิวซีแลนดและประเทศออสเตรเลีย จํานวน  5  ฉบับ 
4. ถามตอบ สมศ. 
 

 ตามที่ดิฉันไดรับอนุมัติใหเขารวมประชุม QA Forum ครั้งที่ 4/2549 ในวันที ่19 พฤษภาคม 2549 โดยประธานที่
ประชุมฯ คือ ศาสตราจารย ดร.กิตติชัย  วัฒนานิกร น้ัน ขอแจงเรื่องที่ประชุมใหทราบ ดังน้ี 

1. สิ่งที่เปลี่ยนแปลงจากการประเมินรอบแรก คือ การประเมินคุณภาพการศึกษาที่จะเกิดขึ้นในรอบตอไป จะ 
 เปนการประเมินเพื่อรับรองมาตรฐานการศึกษา สํานักงานรบัรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
 (องคการมหาชน) (สมศ.) ไดกําหนดกรอบวิธีการประเมินระดับอุดมศึกษา ใหมีความชัดเจนยิ่งขึ้น เพื่อแกปญหา
 ตาง ๆ ท่ีไดประสบมา เชน วิธีการประเมินของกรรมการแตละชุด ท่ีมีความแตกตางและหลากหลายมาก จนทําใหมี
 ความกังวลถึงมาตรฐานการประเมินวาจะเปนไปในแนวทางเดียวกันหรือไม ซึ่ง สมศ. ไดมีการประชุมเชิง
 ปฏิบัติการผูประเมินภายนอกระดับอุดมศึกษา เพื่อใหผูประเมินภายนอกมีแนวทางที่สอดคลองและเขาใจตัวบงชี้
 ท่ีตรงกัน 

 2. การประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ระดับอุดมศึกษา หลายสถาบนัไมแนใจวา การประกันคุณภาพ 
  การศึกษาภายในจะทําอยางไร ซึ่งทางสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) มอบใหศาสตราจารย 
  กิตติคุณ ดร.นงลักษณ วิรัชชัย จัดทํา (ราง) มาตรฐานการอุดมศึกษาสําหรับการประเมินคุณภาพภายในระดับ
  อุดมศึกษา ซึ่งจะนํามาเปนแมบทของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ของ สกอ. ปจจุบันมาตรฐานการ
  อุดมศึกษา ยังไมแลวเสร็จ สถาบันการศึกษาจงึตองใชกฎกระทรวง วาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธกีารประกัน 
  คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ระดับอุดมศึกษา ไปกอน  

3. ทาง สมศ. ใหขอมูลวาขณะนี้ สมศ. กําลัง Pre-Site Visit มหาวิทยาลัยที่ตองรับการประเมินตามสํานักงาน
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) ในป 2549  ท้ังหมด 73 แหง (มหาวิทยาลัยของรัฐ, มหาวิทยาลัยราชภัฏ, 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล, สถาบันการพลศึกษา และเทคโนโลยีปทุมวัน) ต้ังแต 17 เมษายน เปนตนไป 
จนถึงสิ้นเดือนพฤษภาคม เพื่อดูวาผลการปฏิบัติราชการ ขณะเดียวกันใหขอเสนอแนะในแตละตวับงชี ้ 

4. ตัวชี้วัดของ ก.พ.ร. ขอมูลเก็บเปนปงบประมาณ เน่ืองจากเปนการประเมินแผนและการปฏิบัติราชการ 
ขณะเดียวกันสถาบันการศึกษาตองเก็บขอมูลทั้งของ สมศ. และ สกอ. ซึ่งการเก็บขอมูลจะเปนปญหาตลอด
ในเรื่องปการศึกษาและปงบประมาณ ซึ่งในอนาคต ตัวชี้วัดของ ก.พ.ร., สมศ. และ สกอ. จะเปนในแนว
เดียวกัน เพื่อใหสถาบันการศึกษาไมเปนภาระในการเก็บขอมูล  

 

สวนสงเสริมวชิาการ         โทรศัพท 4045-6 
        โทรสาร  4040 
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5. ขณะนี้ สกอ. มีแผนเพื่อพัฒนามหาวิทยาลัย โดยใช SAR ท่ีแตละมหาวิทยาลัยสงมาให สกอ. เปนตัวตั้ง เพื่อ
ศึกษาขอมูลวามหาวิทยาลัยใดบางมีการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่เขมแข็ง หนาที่ สกอ. ดําเนินการ
ตามกฎกระทรวง เรียบรอยแลวในเรื่ององคประกอบคุณภาพ ซึ่งมหาวิทยาลัยสามารถดําเนินการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาแลวไดคอนขางเขมแข็ง   

6. ท่ีประชุม QA Forum ใหขอสงัเกตและขอเสนอแนะ ดังน้ี 
6.1  ตามที่ สมศ. แจงวาจะมาประเมินมหาวิทยาลัย ในไตรมาสที่ 3 เดือนมิถุนายน 2549 มหาวิทยาลัยใด

สามารถรวบรวมขอมูลเพื่อให สมศ. ประเมิน อีกทั้งตองจัดทํา SAR ระดับกลุมสาขาวิชา และระดับ
มหาวิทยาลยั และสงให สมศ. ลวงหนา 1 เดือน แมมหาวิทยาลัยจะทราบตัวบงชีข้อง สมศ. มาตั้งแตตนป 
แตการกําหนดตัวบงชี้ มาตรฐาน และวิธีการประเมินคุณภาพ ก็ยังไมน่ิง จึงยังไมไดเก็บขอมูลตามตัวบงชี้
ของ สมศ. เพราะไมทราบวาเก็บวิธีการเก็บขอมูลจะตรงวัตถุประสงคของ สมศ. หรือไม ซึ่งถามหาวิทยาลัย
เก็บขอมูลตามความเขาใจของมหาวิทยาลัย อาจจะเก็บไมตรง ทําใหตองเสียเวลาเกบ็ขอมูลใหม  

6.2  การเก็บขอมูลตามตัวบงชี้ของ สมศ. ปจจุบันมหาวิทยาลยัยงัไมไดรับคูมือการประเมินคุณภาพภายนอก         
  ระดับอุดมศึกษา ซึ่งเปนสวนที่จําเปนตองใชทํา SAR หลังจากที่มหาวิทยาลัยไดรับคูมือฯ ดังกลาว แลว  
  มหาวิทยาลัยตองประชุมสรางความเขาใจกับหนวยงานตาง ๆ เรื่องตัวชีว้ัด  รวบรวมขอมูล  เขียน SAR 
  ท้ังของคณะ กลุมสาขาวิชา และระดับมหาวิทยาลัย ซึ่งขณะนี้ขอกําหนดของ สมศ. บางตัว ก็ยงัไมชัดเจน 
  แลวระดับคณะ จะชัดเจนไดอยางไร  
6.3 มีตัวบงชี้ของ สมศ. หลายตัว ท่ีเปนตัวบงชี้ใหม ซึ่งไมไดมีในแผนมหาวิทยาลัย ดังน้ันเปาหมายในป    

2548 จึงไมทราบ ทําใหมหาวิทยาลัยตองมาพิจารณาใหม บางมหาวิทยาลัยไมไดเตรียมการไว เน่ืองจาก  
สมศ. แจงพรอมรับการประเมินในไตรมาสที่ 4 กันยายน 2549 ซึ่งในรอบปงบประมาณ 2549    
มหาวิทยาลัยไมไดเตรียมการในเรื่องการประเมิน ทําใหตองปรับกลยุทธท่ีวางไว 

6.4 สมศ. ควรมีระยะเวลาใหมหาวิทยาลัยในการเตรียมตัว ในการประเมินรอบสอง เปนการประเมินเพื่อรับรอง
มาตรฐานซึ่งมีผลตอมหาวิทยาลยัอยางมาก 

7. สมศ. มีเกณฑการพิจารณาวาจะอนุญาตใหสถาบันการศึกษาเลื่อนการประเมินไดในกรณี 
7.1 ไมมีผูบริหารสถาบัน 
7.2 สถาบันประสบภัยพิบัติอยางรายแรง เชน นํ้าทวม 

 อยางไรก็ตาม ผูแทนจาก สมศ. รับขอสังเกตและขอเสนอแนะของที่ประชุม 
8. การศึกษาดูงานประกันคุณภาพการศึกษา ณ ประเทศนิวซีแลนดและประเทศออสเตรเลีย ใหแตละกลุมที ่ 

รับผิดชอบสงใหฝายเลขานุการฯ อยางชาสิ้นเดือนพฤษภาคม 2549 และจะขอความอนุเคราะห สกอ. จัดทํา
รูปเลม 

 
 

 
(นางสาวกิ่งทอง  ยงยุทธมีชัย) 
เจาหนาที่บริหารงานทั่วไป 

                                                         25 พฤษภาคม 2549 


